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Beleid maken

Plan
Evalueren en
bijsturen Act
Overlegstructuur (alg-dc-06)
Jaarplan
Directiebeoordeling *
Check
Meten

- Externe audits

- Interne audits

- KAR registraties

- Projectevaluaties

- Ongevallen en incidenten

- Klanttevredenheidsmetingen

- Medewerkerstevredenheidsmetingen
- Functioneringsgesprekken

- CO2 managementtool

- WPI's

* De directiebeoordeling omvat minimaal analyses van:

Interne audits;

Externe audits;

Procesprestaties;

Productconformiteit;
Klanttevredenheidsmetingen;
Milieuprestaties;

Preventieve en corrigerende maatregelen;
Vervolgmaatregelen van vorige directiebeoordeling;
Doel- en taakstellingen organisatie;
(Milieu)ongevallen en incidenten;
Werkplekinspecties;

Toolboxmeetings;

Aanbeveling ter verbetering.

Do

uitdragen en
uitvoeren

Beleid

Jaarplan
Training en opleiding
Projectoverdrachten

Toolboxmeetings
Lomans@Work
Afdelingsplannen
Kaderdagen

Veranderingen die van invioed zijn op het proces, wettelijke en andere eisen inbegrepen;

Overlegstructuur (alg-dc-06)
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